Zalacznik Nr 1 do Zaradzenia Nr
Dyrektora WSP z dnia

Na podstawie art. 18a ustawy o zaktadach opieki zdwotnej z dnia
30 sierpnia 1991r. /Dz.U.2007.14.89 z fd. zmianami/, wprowadza sg
,REGULAMIN PORZ ADKOWY ,
Wojewddzkiego Szpitala Psychiatrycznego w Andrychoie zwanego dalej
,SZpitalem”.

| Postanowienia ogoélne
§1

Regulamin okréa organizag i porzadek procesu udzielanigwiadcze
zdrowotnych w Szpitalu, do ktérego w szczegétmozastosowanie maj
nastpujace przepisy:

1.Ustawa o zakladach opieki zdrowotnej z dnia 30 psiar 1991r.
/Dz.U.2007.14.89 z giejszymi zmianami/ oraz przepisy wykonawcze,

2. Ustawa o0 ochronie zdrowia psychicznego z dnia si€rpnia 1994r.
/Dz.U.1994.111.535 z gadiejszymi zmianami/ oraz przepisy wykonawcze,

3. Ustawa o swiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych @®dkéw
publicznych z dnia 27 sierpnia 2004r. /Dz. U. 2068.1027 z pzniejszymi
zmianami/

4. Ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pé&xje Rzeczniku Praw
Pacjenta /Dz.U.2009.52.415 zApdejszymi zmianami/,

5.Ustawa z dnia 26 pdziernika 1982r. o wychowaniu w trzg0sCi
I przeciwdziataniu  alkoholizmowi /Dz.U.2007.70.473% p&niejszymi
zmianami/

6. Statut Wojewddzkiego Szpitala Psychiatrycznegbnarychowie.

§2

Podstawowym celem Szpitala jest udzielasweadczeé zdrowotnych z zakresu
psychiatrii, terapii uzalaienia od alkoholu oraz promocja zdrowia.

§3

W Szpitalu swiadczenia zdrowotne wykonywanea sprzez jednostki
organizacyjne wymienione w 8 6 i 8 13 w zakresiekip

- stacjonarnej

- ambulatoryjnej



§4

1.Szczegbtowy zakres dzialania Szpitala na rzecz oggtawnionych do
swiadczeé zdrowotnych, finansowanych zZgodkdéw publicznych, okédaja
umowy zawarte z dysponentami ty&iodkow.

2. Szpital mae take udzielé swiadczéh zdrowotnych osobom innym i
wymienione w art.2. ust.l. oraz ust.2 ustawy swiadczeniach opieki
zdrowotnej finansowanych zZgodkéw publicznych na podstawie g@dnych
umow medzynarodowych lub odptatdo tych oséb - obywateli polskich lub
cudzoziemcow.

§5

Do zada Szpitala nalgy realizacja zada obronnych okrdonych w ustawie
0 powszechnym obowzku obrony Rzeczpospolitej Polskiej
/Dz.U.2004.241.2416 z pdiejszymi zmianami/ przygotowagych do
sprawnego dziatania w okresie zaggnia pastwa w czasie wojny.

Il Oddzialy szpitalne
86
Swiadczenia zdrowotne udzielane\s:

1. Oddziatach catodobowych:

1) Oddziat psychiatryczny |

2) Oddziat psychiatryczny Il

3) Oddziat psychiatryczny il

4) Oddziat psychiatryczny IV

5) Oddziat leczenia alkoholowych zespotow abstgygych/detoksykacyjny/
6) Oddziat psychogeriatryczny

7) Oddziat terapii uzamienia od alkoholu /OTUA/

2. Oddziatach dziennych:

1) psychiatryczny: od poniedziatku daiu, w godzinach 7.00 do 14.35
2) terapii uzalenienia od alkoholu: od poniedziatku dafbu, w godzinach
7.00 do 14.35



§7

1. W oddziatach psychiatrycznych terapia i leczenlkeerunkowane jest na
szybkie ustpienie zaburze psychicznych i powrét pacjenta do samodzielnego
zycia.

Formy terapii:
1) farmakoterapia,
2) psychoterapia grupowa i indywidualna,
3) muzykoterapia,
4) psychorysunek,
5) edukacja zdrowotna,
6) terapia zajciowa,
7) terapia ruchowa,
8) zakcia relaksujce.

Terapia oparta jest na modelu spotedenterapeutyczne.

2. Oddziat leczenia alkoholowych zespotow abstyggrych /detoksykacyjny/
zapewnia:
1) petm detoksykagj alkoholows,
2) leczenie psychoz alkoholowych,
3) leczenie powikta somatycznych i psychicznych choroby alkoholowej,
4) edukacg zdrowotra dotyczica choroby alkoholowej.

3. Oddziat psychogeriatryczny dysponuje:
1) catodobow opieky lekarsko-piedgniarsk,
2) rehabilitacy ruchows,
3) pomoa w zatatwianiu spraw socjalnych i bytowych.

4. W oddziale terapii uzataienia od alkoholu /OTUA/, terapia opiera 8@
1) kontrakcie terapeutycznym,
2) osobistym planie terapii kdego pacjenta,
3) terapii w grupach zadaniowych i warsztatach tenmtych,
4) edukacji o chorobie alkoholowej,
5) terapii nawrotow choroby alkoholowej,
6) terapii rodzin.

5.W oddziale dziennym psychiatrycznym pacjent napezvniona opieke
medyczma i psychologicza.
Oferta diagnostyczno-terapeutyczna dotyczy: zalurzesychotycznych,
depresyjnych, nerwicowych, psychosomatycznych.



6. W oddziale dziennym terapii uzaheenia od alkoholu pacjent ma zapewnion
opieke medycza, psychoterapeutycan psychologicza. Pacjenci uczestnigz
w zagciach edukacyjnych i terapeutycznych.

§8

1. Swiadczenia zdrowotne wykonywane w oddziatach skpitén wymienionych
w 8 6 realizowaneasna podstawie skierowania wystawionego przez lekarz
lub felczera.

2. Bez skierowania przyjmoward pacjenci w stanach nagtych na podstawie art.
60 ustawy oswiadczeniach opieki zdrowotnej finansowanych sredkéw
publicznych.

Kazdy pacjent wymagagy przygcia z powodu okrdonego w art. 60 musi
otrzyma pomaoc.

8§89
Przyjecia pacjentow do szpitala odbywaj si¢ wedtug nasgpujacych zasad:
1. Oddziaty catodobowe:

1.1. oddziaty psychiatryczne i psychogeriatryczny:

a) przyjecia pacjentow do szpitala odbywaiec catodobowo w izbie przyg§,

b) w razie braku miejsc w szpitalu zgi stan chorego wymaga
natychmiastowej hospitalizacji pacjent jest kierawalo innego szpitala
po uprzednim telefonicznym uzgodnieniu tego meg z lekarzem
dyzurnym docelowego szpitala. W razie niemaici skierowania pacjenta
do innego szpitala pacjent jest przyjmowany rdddostawkowe.

1.2. oddziat leczenia alkoholowych zespotow abstgggych:
a) pacjenci dobrowolnie poddgjy sk leczeniu przyjmowaniasw chwili
zgtoszenia sido Izby Przyg¢ (warunek - pacjent trzevy).
b) pacjenci zobowszani do leczenia przeza® s przyjmowani zgodnie
z ustalonym harmonogramem pray;

1.3. oddziat terapii uzataienia od alkoholu:
a) pacjenci dobrowolnie poddaly sk leczeniu przyjmowani as wg
kolejndsci zgtosza,
b) dla pacjentow zobowkzanych do leczenia przezads termin przygcia
ustalany jest wg kolejrgai wptywu pism gdowych,
c) pacjenci leczeni w WSP Andrychéw w oddziale lecaealkoholowych
zespotébw abstynencyjnych po zakaonym procesie leczniczyma s



przenoszeni bezpmednio do OTUA Ilub termin przggia jest ustalany
w mazliwie najkrotszym okresie po wypisaniu ze szpitala.

2. Oddziaty dzienne:

a) pacjent jest przyjmowany na podstawie skierowarg&alskiego, po
rozmowie kwalifikacyjnej,

b) termin przygcia ustalany jest w zataosci od wolnych miejsc, obowzuje
harmonogram przgg.

§10

Swiadczenia zdrowotne udzielanea fpacjentom z nalgta starannécia,

Z poszanowaniem praw pacjenta, zgodnie ze wskamaraktualne; wiedzy
medycznej, dogpnymi metodami isrodkami zapobiegania, rozpoznawania,
leczenia choréb oraz zasadami etyki zawodowej, pisaei prawa
obowiazujacymi w tym zakresie.

§11

1. Pacjent w trakcie pobytu ma prawo do koniecznkodnmsultacji i bada
diagnostycznych, wykonywanych w pracowniach Szajtajak réwnie
w innych jednostkach stby zdrowia, zgodnie z umowami zawartymi przez
Szpital.

2. Na wykonanie konsultacji i bagl@iagnostycznych u pacjentow Szpitala przez
inne jednostki skby zdrowia, z ktorymi Szpital nie ma zawartych umow
wymagane jest uzyskanie zgody Dyrektora Szpitala.

Powyzsza zasada nie ma zastosowania przy kierowaniemniagy na badania
w przypadkach stanow nagtych oraz ratyghzycie.

§12

Pacjentom Szpitala przystuguje bezptatny transgamitarny w przypadku
przewozu do innego zaktadu opieki zdrowotne] celeomsultacji u lekarza
specjalisty lub wykonania badania diagnostycznegz av razie konieczrici
przewozu chorych do innego zaktadu w celu kontyplaczenia w przypadkach
schorzé zagraajacych zdrowiu lubzyciu.



Il Opieka Ambulatoryjna
§ 13

1. Swiadczenia z zakresu opieki ambulatoryjnej udzielan przez Poradnie
Zdrowia Psychlcznegow nastpujacych dniach i godzinach:

poniedziatek od 7do 18"

00

wtorek od 7 do 14
, (e]0] 00

sroda od 7do 14
00 00

czwartek od 7do 18
00 00

piatek od 7dol4

2. Rejestracja prowadzona jest w formie osobistegélefonicznej, w godzinach:
czwartek od 07:00 do 17:00
poniedziatek, wtorelk§roda, patek  od 07:00 do 13:00

3. Pacjentowi zgtaszggemu s¢ do Poradni porada lekarska udzielana jest w tym
samym dniu lub w innym terminie uzgodnionynmedsy stronami.

§ 14

Swiadczenia zdrowotne wykonywane w Poradni ZdrowiaydRicznego
realizowane s na podstawie art. 57 ustawyswiadczeniach opieki zdrowotnej
finansowanych zérodkéw publicznych.

§15

Swiadczenia udzielane w warunkach ambulatoryjnyctejmbja niezizdne
badania diagnostyczne, konsultacje specjalistyczeld, wyroby medyczne,
w tym wyroby medyczne dolace przedmiotami ortopedycznymi gdrodki
pomocnicze, swiadczenia terapeutyczne 1 rehabilitacyjne oraz aldnia
edukacyjno-konsultacyjne dla rodzin.

Swiadczenia te realizujecspoprzez:

e porady;

» wizyty domowefrodowiskowe;
* sesje psychoterapii;

e programy.



IV Warunki wspétdziatania z innymi zakladami opieki zdrowotnej.

§16

1. W celu zapewnienia prawidtowego procesu diagkasteczenia pacjentow
I ciagtosci postpowania leczniczego Szpital ma zawarte umowy z nmny
jednostkami skby zdrowia na wykonywanie specjalistycznych bada
i konsultacji medycznych, ktérych nie zapewnia wasmym zakresie.

2. W razie niemgnosci zapewnienia pacjentowi diagnozowania i leczenia
w warunkach Szpitala, Szpital podejmuje nighie dziatania w celu
zapewnienia leczenia pacjenta w odpowiednich @tacpych placowkach
ogolnych i specjalistycznych.

V Prawa i obowiazki pacjenta

§17

Kazdy pacjent olaty opieky przez Szpital w zakresie realizowanych przez niego
swiadczé medycznych (lekarskich, pigniarskich i innych) ma prawo do:

1)

2)

3)

4)

5)

swiadczéh zdrowotnych odpowiadgagych wymaganiom aktualnej
wiedzy medycznej, a w sytuacji ograniczonychzhweosci udzielenia
odpowiednich swiadczéh zdrowotnych, do przejrzystej, obiektywnej,
opartej na kryteriach medycznych, procedury ustedq kolejnd¢
dostpu do tychswiadcze;

natychmiastowego udzieleni@iadczé zdrowotnych ze wzgtlu na
zagraenie zdrowia lulrycia;

Swiadczé zdrowotnych udzielanych z nailga starannécia przez
podmioty udzielajce swiadczéd zdrowotnych w  warunkach
odpowiadajcych okrédlonym w odebnych przepisach wymaganiom
fachowym i sanitarnym. Przy udzielaniwiadczeé zdrowotnych osoby
wykonujace zawdd medyczny kierljsie zasadami etyki zawodowej
okreslonymi przez wiaciwe samorzdy zawodow medycznych;
uzyskania od lekarza przgphej informacji o stanie zdrowia pacjenta,
rozpoznaniu, proponowanych oraz  #mych metodach
diagnostycznych i leczniczych, daych s¢ przewidzi€ nastpstwach
ich zastosowania albo zaniechania, wynikach leezeraz rokowaniu;
informacji o rodzaju i zakresi@wiadczé zdrowotnych udzielanych
przez podmiot udzielagy $wiadczéh zdrowotnych, w tym
o profilaktycznych programach zdrowotnych finansoyeh zesrodkow
publicznych, realizowanych przez ten podmiot;

v



6) zachowania w tajemnicy przez osoby wykaeej zawod medyczny,
w tym udzielajce mu swiadczé zdrowotnych, informacji z nim
zwigzanych, a uzyskanych w zwgku z wykonywaniem zawodu
medycznego;

7) wyrazenia zgody na udzielenie oklenych swiadczeé zdrowotnych lub
odmowy takiej zgody;

8) poszanowania intymsoi i godndci, w szczegOlnéci w czasie
udzielania mu swiadczéd zdrowotnych. Prawo do poszanowania
godnaci obejmuje take prawo do umierania w spokoju i godaip

9) dostpu do dokumentacji medycznej dotycej jego stanu zdrowia oraz
udzielonych muswiadczeé zdrowotnych, wedtug zasad oki@nych w
ustawie o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pagjent

10) zgtoszenia sprzeciwu wobec opinii albo orzeczezkarza,;

11) w zakladzie opieki zdrowotnej przeznaczonym dlaboggmagajcych
catodobowych lub catodziennydlwiadczé zdrowotnych ma prawo do
kontaktu osobistego, telefonicznego lub korespoagieego z innymi
osobami;

12) opieki duszpasterskiej;

13) przechowywania rzeczy wakmowych w depozycie.

§ 18
Kazdy pacjent olijty opieka przez Szpital ma obowdek:

1) okaza dowdd ubezpieczenia zdrowotnego lub poinformbwafakcie
braku posiadania takiego ubezpieczenia;

2) scisle przestrzegazalecé lekarskich i piedgniarskich oraz pozostatego
personelu Szpitala,

3) zachowa porzadek, cisz i nie zakloca przebiegu leczenia innych
pacjentow,

4) troszczy sic 0 przedmioty, meble i inne wyposmie oddane dla potrzeb
pacjenta w czasie jego pobytu w Szpitalu,

5) pamkta¢ o indywidualne] odpowiedzialdoi za swoje zdrowie, styl
zycia i stosowanie zalecanych form terapii,

6) przestrzega obowhzujace przepisy bezpiecastwa i przeciwpgarowe
oraz dotyczce zakazu palenia tytoniu, sgywvania alkoholu i poruszania
Si¢ po obiektach Szpitala,

7) przyczynia sie do tworzenia partnerskich relacji z otoczeniem,

8) przestrzegazasad higieny osobistej i kultury bycia,

9) przestrzegaRegulaminéw oddziatowych.



VI Obowi azki Szpitala w raziesmierci pacjenta

8§19
1. Obowazki Szpitala w raziémierci pacjenta polegapa:

e poszanowaniu prawa do umierania w spokoju, gécnoraz czci
I szacunku nalsnego osobom zmartym,

« poinformowania rodziny zmartego 0 jego zgonie przedynatora,
kierownika oddziatu lub lekarza gdyrnego.

2. Zgon mae stwierdzt lekarz na podstawie osdbie wykonanych bada
I ustaléh z zastrzeeniem sytuacji okidonych w odebnych przepisach.
W uzasadnionych przypadkach lekarz zmouzaleéni¢ wystawienie karty
zgonu od przeprowadzenia sekcji zwiok.

3. Lekarz wystawia kagtzgonu zgodnie z obowzujacymi przepisami.

4. Zwitoki osoby, ktéra zmarta w szpitalu, mogy¢ poddane sekcji, chybze
osoba ta zaycia wyrazita pisemny sprzeciw lub uczynit to jegedstawiciel
ustawowy, z zastrzeniem sytuaciji:

a) okreslonych w kodeksie pogbowania karnego,

b) gdy przyczyny zgonu nie mpa ustak w sposéb jednoznaczny,

c) gdy zgon pacjenta nagit przed uptywem 12 godzin od przgja do
Szpitala lub w Izbie Przy¢,

d) wydania przez Powiatowego Inspektora  Sanitarnego cyzjie
administracyjnej nakazage] wykonanie sekcji zwtok osoby zmartej na
choroly zak&na lub podejrzan o taky chorole.

5. Decyzg o wykonaniu, hdz odsgpieniu od sekcji, podejmuje Dyrektor
Szpitala, a jeeli nie jest on lekarzem, to Zapta Dyrektora d.s. Lecznictwa
lub upowaniony przez niego lekarz na wniosek Ordynatora Kidsownika
oddziatu.

7. O zaniechaniu sekcji zwilok spadza s¢ adnotagg w dokumentaciji
medycznej i zajcza dwiadczenie woli osoby zmartej w Szpitalu lub jej
przedstawiciela ustawowego.

8. W dokumentacji medycznej spatdza s¢ adnotagg o dokonaniu Ilub
zaniechaniu sekcji zwtok, z odpowiednim uzasadeieni

9. Po stwierdzeniu zgonu cialo osoby zmartej prdeae godziny pozostaje

w specjalnie przeznaczonym do tego celu pomiesaczannasipnie zostaje
wydane rodzinie lub przewiezione do chtodni.

9



VIl Postanowienia koncowe
§ 20
Organizaagt i poradek w procesie pracy oraz zwane z tym prawa i obow#ki

pracodawcy i pracownikéw, reguluje ,Regulamin Pracyojewddzkiego
Szpitala Psychiatrycznego w Andrychowie.

§21
1. Regulamin pordkowy ustala Dyrektor Szpitala.
2. Regulamin  pomdkowy Wojewodzkiego Szpitala Psychiatrycznego

w Andrychowie wchodzi wycie z dniem zatwierdzenia przez R&tpoteczn
Szpitala.
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